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Palvelemme joka paiva
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Kuopion yliopiston apteekin toiminta-ajatus

Kuopion yliopiston apteekki tarjoaa korkeaan ammattiosaamiseen

Kuopion yliopiston apteekkia kehitetddn suunnanniyttijiksi
asiantuntijuuteen perustuvassa liikehuollossa.

Kuopion yliopiston apteekin tavoite on olla oleellinen osa aukotonta
terveydenhuollon hoitoketjua ja uudentyyppisten apteekkipalvelujen

edelldkavija.

Kuopion yliopiston apteekilla on keskeinen tehtivi apteekkityon
opetuksessa ja lidkehuoltoon liittyvissi tutkimuksessa.
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KUOPION YLIOPISTON
APTEEKKI

www.kuopionyliopistonapteekki.fi



KUOPION YLIOPISTON APTEEKIN
KANTA-ASIAKASEDUT

Kanta-asiakkaana saatte keskittimisalennuksen ostoista. Alennus on
. . asiakasnumerokohtainen ja kalenterivuoden aikana ostojen
Kuopion yliopiston - K ceain k K 4 noll i
miirin mukaan portaittain kasvava. Kertymi nollaantuu vuo
den vaihteessa. Samalle asiakasnumerolle voivat liittyd samassa
apteekin kanta-asiakkaana taloudessa asuvat perheenjisenet. Kanta-asiakaskertymi kertyy
kaikista apteekin ostoksista (my®s reseptildikeostoksista). Ostokerty-
min ylittdessd alennustaulukossa esitetyt summat, kanta-asiakas saa
saatte asiantuntevaa, kertymin oikeuttaman alennuksen automaattisesti seuraavista ostoista.
Alennus annetaan ilman reseptii saatavista lddkkeisti ja eldin-
lidkkeistd sekd normaalihintaisista kosmetiikka- ja luontaistuot-

nopeaa ja joustavaa teista ja muista vapaankaupan tuotteista.

Luvallanne kanta-asiakasrekisteriimme tallennetaan henkiltietojenne
apteekkipalvelua. lisiksi my®s tietoja lddkityksestinne ja terveydentilastanne. Asiakaskoh-
taiseen lddkekorttiin voidaan keriti laikehistoriaanne ja nykyisin kiytossi
olevat ldikkeenne, jolloin hoitavan ldikirin on helppo miiritelld teille
sopivat liikevalmisteet. Ladkekortti koskee vain Kuopion yliopiston
apteekista hankittuja ldidkkeiti.

ALENNUSTAULUKKO v. 2008

Kalenterivuoden ostokertyma Alennus

yli 100 € 2% Kuopion yliopiston apteekin kanta-asiakasedut:
yli 1000 € 3 %

yli 2000 € 4% *  ostojen keskittimisalennus

yli 3000 € 5% *  kanta-asiakastarjoukset

e ilmainen reseptin uusiminen

*  ostojen suoraveloitusmahdollisuus

o ladkkeiden yhteisvaikutuksen tarkistus

*  yksilollinen ja asiantunteva palvelu

* ilmainen lidikeneuvonta puhelimitse

e lidkekustannusten seuranta (Kela-korvaukset)
e ldikekortti

(lisitietoja www.kuopionyliopistonapteekki.f1)

Voitte liittyd kanta-asiakkaaksemme tdyttimilld oheisen lomakkeen. Kanta-
NAIN LITYT asiakkaana saatte asiakasnumeroa kohti yhden ilmaisen Kuopion yliopiston
KANTA-ASIAKKAAKSI: apteekin asiakaskortin. Myos Kela-kortti toimii kanta-asiakaskorttina.
Hankkiessanne sairausvakuutuslain mukaisesti korvattavia ldikkeiti
tarvitsette myos Kela-kortin. Mikili haluatte erota kanta-asiakkuudesta,

tayta oheinen lomake ja palauta se
allekirjoitettuna apteekkiin.
Liittyminen on ilmaista ja koko perhe antamanne tiedot poistetaan kanta-asiakasrekisteristi. Kanta-asiakas-

voi liittya samalla lomakkeella. rekisteriin tallennettujen tietojen kisittely on ehdottoman luottamuk-
sellista eiki tietoja luovuteta millekddn ulkopuoliselle taholle.
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KUOPION YLIOPISTON
APTEEKKI
Puijonkatu 23, puh. (017) 617 1100
Ladkeneuvonta kanta-asiakkaille puh. (017) 617 1111



Aloittakaa
tayttaminen
tasta!

LIITTYMISLOMAKE

KANTA-ASIAKASTIEDOT

Tayttédkaa alla olevat tiedot haluamiltanne kohdin. Tummennetulla merkityt kohdat ovat valttdmattomia tietojen

tallentamisen ja oikeellisuuden takia. Osoitetietojen puuttuessa Teille ei voida |&hettaa asiakaspostia.

Henkilotunnus

Sukunimi

Asiakasnumero

Etunimi

Lahiosoite

Postiosoite

Puhelin

Erityiskorvattavien sairauksien numerot, kesto (apteekki tdyttid)

Niiti tietoja kiytetddn laskettaessa sv-lain mukaiset korvaukset.

[ ] KELA -tiedot
[ ] Laskun tulostus esim. vakuutusyhtiéti varten

(apteekki tdyttid)

[ ] Rinnakkaiskortti

Nimi tiedot mahdollistavat yksilsllisemmin liikeneuvonnan

Huomioitavat sairaudet:

Kiyttimini itsehoitoldikitys:

Muu sidnnéllinen lidkicys:

Yliherkkyydet:

Hoitava lddkiri tai terveyskeskusalue:

[ Jkylld [ ]sihkopostiin [ ]ei

Haluan asiakaspostia
(vain yksi postitus/talous)

Sihkopostiosoite:

Paivays ja allekirjoitus /

I . llekirjoitus yli
Allekirjoittamalla hyvaksyn (allekirjoitus yli 18 )

[] Henkilstictojeni tallentamisen Kuopion yliopiston apteekin
kanta-asiakasrekisteriin
[ ] Ostojeni tallentamisen: mahdollisuus keskittimisalennukseen,
kattokorvausseurantaan seki ostoyhteenvetoihin.
Muistattehan ilmoittaa mahdolliset muutokset tiedoissanne. Huom!
Piditimme oikeuden meistd riippumattomista syistd tapahtuviin
sddntdjen muutoksiin.

Tayttakaa alla olevat tiedot haluamiltanne kohdin. Tummennetulla merkityt kohdat ovat valttamattomia tietojen

tallentamisen ja oikeellisuuden takia. Osoitetietojen puuttuessa Teille ei voida |ahettaa asiakaspostia.

Henkilotunnus

Sukunimi

Etunimi

Lahiosoite

Postiosoite

Puhelin

Erityiskorvattavien sairauksien numerot, kesto (apteekki tiytcii)

Niiti tietoja kiytetddn laskettaessa sv-lain mukaiset korvaukset.

[ ] KELA -tiedot
[ ] Laskun tulostus esim. vakuutusyhtiéti varten
[ ] Rinnakkaiskortti

(apteekki tdyttid)

Nimi tiedot mahdollistavat yksildllisemmin lidkeneuvonnan

Huomioitavat sairaudet:

Kiyttimini itsehoitolddkitys:

Muu sidnnéllinen lidkicys:

Yliherkkyydet:

Hoitava l4ikiri tai terveyskeskusalue:

[ Jkylld [ ]sihképostiin [ ]ei

Haluan asiakaspostia
(vain yksi postitus/talous)

Sihkopostiosoite:

Paivays ja allekirjoitus /

- llekirjoitus yli 18
Allekirjoittamalla hyvaksyn fllekdrjoitus y1i 18)

[] Henkilstictojeni tallentamisen Kuopion yliopiston apteekin
kanta-asiakasrekisteriin

Ostojeni tallentamisen: mahdollisuus keskittdmisalennukseen,

kattokorvausseurantaan seki ostoyhteenvetoihin.
Muistattehan ilmoittaa mahdolliset muutokset tiedoissanne. Huom!
Piditimme oikeuden meisti riippumattomista syistd tapahtuviin
sddntdjen muutoksiin.



Aloittakaa
tayttaminen
toiselta
puolelta!

Tayttédkaa alla olevat tiedot haluamiltanne kohdin. Tummennetulla merkityt kohdat ovat valttamattomia tietojen

tallentamisen ja oikeellisuuden takia. Osoitetietojen puuttuessa Teille ei voida lahettaa asiakaspostia.

Henkilotunnus
L. Erityiskorvattavien sairauksien numerot, kesto (apteekki tiyttii)
Sukunimi R4 p y
Etunimi Niiti tietoja kiytetddn laskettaessa sv-lain mukaiset korvaukset.
Lahiosoite KELA -tiedot (apteekki tiyttis)
p y

Postiosoite

Puhelin

Nimi tiedot mahdollistavat yksilsllisemmin liikeneuvonnan

Huomioitavat sairaudet:

Kiyttdimaini itsehoitoldikitys:

Muu sidnnéllinen lidkicys:

Yliherkkyydet:

Hoitava lddkiri tai terveyskeskusalue:

[ ] Laskun tulostus esim. vakuutusyhti6ti varten
[ ] Rinnakkaiskortti

[ Jkylld [ ]sihkopostiin [ ]ei

Haluan asiakaspostia
(vain yksi postitus/talous)

Sihképostiosoite:

Paivays ja allekirjoitus /

N llekirjoitus yli 18 v
Allekirjoittamalla hyvaksyn (allekirjoitus yli 18 )

[] Henkilstictojeni tallentamisen Kuopion yliopiston apteekin
kanta-asiakasrekisteriin
[ ] Ostojeni tallentamisen: mahdollisuus keskittimisalennukseen,
kattokorvausseurantaan seki ostoyhteenvetoihin.
Muistattehan ilmoittaa mahdolliset muutokset tiedoissanne. Huom!
Piddtimme oikeuden meisti riippumattomista syistd tapahtuviin
sddntdjen muutoksiin.

Tayttakaa alla olevat tiedot haluamiltanne kohdin. Tummennetulla merkityt kohdat ovat valttamattémia tietojen
tallentamisen ja oikeellisuuden takia. Osoitetietojen puuttuessa Teille ei voida |&hettaa asiakaspostia.

Henkilotunnus

Sukunimi Erityiskorvattavien sairauksien numerot, kesto (apteekki tdyttid)
imi Niitd tietoja kiytetddn laskettaessa sv-lain mukaiset korvaukset.

Etunimi ja kay

Lahiosoite [ ] KELA -tiedot (apteekki tiytti)

Postiosoite

Puhelin

Nimi tiedot mahdollistavat yksilsllisemmin liikeneuvonnan

Huomioitavat sairaudet:

Kiyttimini itsehoitoldikitys:

Muu sidnnéllinen lidkicys:

Yliherkkyydet:

Hoitava lidkiri tai terveyskeskusalue:

D Laskun tulostus esim. vakuutusyhtigtd varten

[ ] Rinnakkaiskortti

[ Jkylld [ ]sihkopostiin [ ]ei

Haluan asiakaspostia
(vain yksi postitus/talous)

Sihképostiosoite:

Paivays ja allekirjoitus /

Allekirjoittamalla hyvaksyn = (lckddoinsyli18y

[] Henkildtictojeni tallentamisen Kuopion yliopiston apteekin
kanta-asiakasrekisteriin
[ ] Ostojeni tallentamisen: mahdollisuus keskittimisalennukseen,
kattokorvausseurantaan seki ostoyhteenvetoihin.
Muistattehan ilmoittaa mahdolliset muutokset tiedoissanne. Huom!
Piditimme oikeuden meistd riippumattomista syisti tapahtuviin
sddntdjen muutoksiin.





